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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
Stand: 16. Februar 2009 
 

1. Geltung: Diese AGB gelten für alle Verträge, die Johannes Martinek –plattform- Verlag (Verlag) 
mit Kunden schließt. 

2. Preise: Alle Preise verstehen sich, so ferne nichts anderes angegeben ist, ohne Umsatzsteuer und 
exklusive Versandkosten. Versandkosten werden gesondert in Rechnung gesetzt. 

3. Buchpreisbindung: Es gilt die Buchpreisbindung gem. Bundesgesetz über die Preisbindung von 
Büchern (BGBl. I Nr. 45/2000). 

4. Lieferung: Bestellte Ware wird auf Gefahr und Kosten des Kunden durch einen Paketdienst, 
einen Kurierdienst oder per Post an die vom Kunden angegebene Lieferadresse geliefert. 
Persönliche Übernahme ist im Rahmen der Bestellung zu vereinbaren. Die 
Lieferungsverpflichtung des Verlages wird grundsätzlich spätestens innerhalb eines Monats ab 
Abschluss des Kaufvertrags erfüllt. Kann der Vertrag nicht erfüllt werden, wird dies dem Kunden 
unmittelbar nach Kenntniserlangung mitgeteilt. Reklamationen werden nur innerhalb von acht 
Tagen ab erfolgter Lieferung akzeptiert. Retoursendungen erfolgen unter Beifügung einer 
Rechnungskopie auf Kosten und Gefahr des Kunden. Diese Regelungen gelten nicht für 
Verbrauchergeschäfte. 

5. Gewährleistung: Ist die gelieferte Ware mangelhaft, ist der Verlag zur Verbesserung oder zum 
Austausch der Ware berechtigt. Es gelten die allgemeinen Gewährleistungsbestimmungen. 

6. Rücknahme: Lieferungen „zur Ansicht“ werden nur innerhalb von 14 Tagen und in 
verlagsneuem Zustand zurückgenommen. Abweichende Regelungen müssen ausdrücklich 
vereinbart werden. Retoursendungen erfolgen unter Beifügung einer Rechnungskopie auf Kosten 
und Gefahr des Kunden. 

7. Zahlung: Rechnungen des Verlags sind innerhalb von 14 Tagen spesenfrei zu bezahlen. Im Falle 
eines gänzlichen oder teilweisen Verzugs sind Verzugszinsen in Höhe von 12% zu leisten. 
Betreibungs- und Einbringungskosten gehen zu Lasten des Kunden. 

8. Eigentumsvorbehalt: Der Übergang des Eigentums der Ware steht unter der aufschiebenden 
Bedingung der vollständigen Bezahlung des  Rechnungsbetrages. 

9. Datenschutz / Werbung: Der Kunde willigt ein, daß der Verlag den Namen, die Anschrift und 
die e-mail-Adresse zu Werbezwecken verwendet und dem Kunden elektronische Post zu 
Werbezwecken zusendet. Der Kunde kann diese Einwilligung jederzeit widerrufen. 

10. Richtigkeit / Vollständigkeit: Trotz sorgfältiger Auswahl der Autoren kann der Verlag für 
inhaltliche Richtigkeit und Vollständigkeit von ihm verbreiteter Informationen keine Gewähr 
leisten. Eine entsprechende Haftung kann daher nicht übernommen werden. 

11. Schlussbestimmungen: Die AGB und alle auf ihrer Grundlage abgeschlossenen Verträge 
unterliegen österreichischem Recht.. Erfüllungsort ist Wien. Diese AGB und alle auf ihrer 
Grundlage abgeschlossenen Verträge können nur schriftlich abgeändert und/oder ergänzt werden. 
Für Streitigkeiten aus bzw. in Zusammenhang mit diesen AGB und allen auf ihrer Grundlage 
abgeschlossenen Verträge ist das sachlich zuständige Gericht in Wien zuständig. 

12. Verbrauchergeschäfte: Verbraucher i. S. des § 1 KSchG können grundsätzlich binnen sieben 
Werktagen von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag zurücktreten oder eine im Fernabsatz 
abgegebene Vertragserklärung widerrufen. Die Frist beginnt mit dem Tag des Einlangens der 
Ware beim Kunden. Der Samstag zählt nicht als Werktag. Eine nicht fristgerechte  Kündigung 
des Verbrauchers wird zum nächsten nach Ablauf der Kündigungsfrist liegenden 
Kündigungstermin wirksam. 
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